
東日本大震災に関する
ウェブ情報のア カイブとその解析ウェブ情報のアーカイブとその解析

佐藤翔輔1)，今村文彦1)，林春男2)

1) 東北大学大学院工学研究科附属災害制御研究センター

2) 京都大学防災研究所巨大災害研究センター

東北大学による東日本大震災1ヶ月後緊急報告会
2011/4/13 於トラストシティ カンファレンス仙台

1



活動の目的と意図
膨大なウ ブ情報を用 た• 膨大なウェブ情報を用いた；

– 本大震災に関する状況認識の統一（COP: Common 
Operational Picture）の支援Operational Picture）の支援

– 本大震災に対する社会反応過程の解明

• なぜウェブ情報か？

時々刻々と膨大な量の情報が配信され 災害対応に関わる– 時々刻々と膨大な量の情報が配信され，災害対応に関わる
組織や被災者の状況認識のための基本的な情報としての役
割が増大．

• 対象としている主なウェブ情報対象としている主なウ ブ情報

– Mass Media：Yahoo!ニュース

– Social Media：Twitter
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活動を支えるシステム：TR
TRENDREADER®（トレンドリ ダ ）• TRENDREADER®（トレンドリーダー）

– 京都大学防災研究所巨大災害研究センターで開発されたシステム．特定のテーマに関
するデジタル化されたテキスト情報を収集し（「あつめる」），解析し（「みつけ
る」） 特徴的な情報（読むべきドキュメント キーワードのふるまい）を的確に発る」），特徴的な情報（読むべきドキュメント，キーワードのふるまい）を的確に発
信する（「しらせる」）という3つの作業を自動的に行い，状況認識を支援する．

3
参考 林・佐藤(2011)：膨大な情報から必要とされる情報を報せるビジネスツール

としてのTRENDREADER，情報管理，Vol.54, No. 1, pp. 2-12



「あつめる」：Yahoo!ニュース
これまでの災害 東日本大震災これまでの災害

国内>気象と災害>○○○
東日本大震災

国内>東日本大震災>△△△

ウェブクローリング方法
Yahoo!が作成する「トピック」内に

整理されるニュース記事を収集・
アーカイブ
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東日本大震災のYahoo!ニュース

よく見るニュースサイトは
「Y h ! ス 86％「Yahoo!ニュース」86％
IT media(2007)
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トピックごとのニュース記事件数
0 5,000 10,000 15,000

東北地方太平洋沖地震
電力

大地震の福島原発への影響
被災地、避難所の救援

原子力

0 5,000 10,000 15,000

食品への放射性物質の影響
震災犠牲者の身元確認

宮城・気仙沼市の津波被害
節電の取り組み

1～38位 39～76位

原子力
地震

宮城県の震災被害
福島県の震災被害
岩手県の震災被害

東京電力の計画停電
被災地復興への取り組み

外国人、外資系企業の日本退避の動き
東北電力の計画停電

福島・いわき市の震災被害
東北地方太平洋沖地震による住民孤立
東北地方太平洋沖地震の科学的分析

岩手・大槌町の津波被害
被災地復興への取り組み

福島原発周辺自治体の対応
福島原発による人的影響

スポーツ選手による被災者支援
避難者の健康・生活

被災地の医療
被災住民の受け入れ

宮城・名取市の津波被害
福島原発事故の被害補償

被災者の心のケア
宮城・東松島市の津波被害

福島・双葉町の集団避難
宮城・仙台市の津波被害被災住民の受け入れ

芸能人による被災者支援
被災地のライフライン
茨城県の震災被害

募金、義援金
災害ボランティア

福島第1原発への関係機関の対応

宮城 仙台市 津波被害
福島・南相馬市の津波被害

岩手・山田町の津波被害
液状化現象による被害

災害時の在留外国人支援
宮城・多賀城市の津波被害

被災地のペットに関する情報
海外からの災害支援

宮城・石巻市の津波被害
放射性物質の拡散調査

交通情報
青森県の震災被害

岩手・陸前高田市の津波被害
水 の放射性物質の影響

被災地の ットに関する情報
震災犠牲者の埋葬

震災便乗詐欺
宮城・山元町の津波被害
宮城・女川町の津波被害

原子力政策の見直し
海外の原子力政策見直し

水への放射性物質の影響
宮城・南三陸町の津波被害
信越地方で強い地震相次ぐ

千葉県の震災被害
岩手・大船渡市の津波被害
岩手・釜石市の津波被害

津波

海外の原子力政策見直し
震災犠牲者の身元確認
福島・相馬市の津波被害
宮城・亘理町の津波被害

ガス業界
被災地の燃料不足

震災関連の迷惑メール
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津波
安否情報

岩手・宮古市の津波被害

震災関連の迷惑メ ル
震災孤児

計画停電の在宅療養への影響

※トピック間の重複記事ありn=60,918



主なテーマ別の記事件数の時系列変化
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原子力発電所に関する被害・対応
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宮城県の被害・対応

500
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福島県の被害・対応

青森県の被害・対応

茨城県の被害・対応

千葉県の被害・対応
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※東北地方太平洋沖地震は単独トピック，それ以外は関連するトピックを統合したもの
※トピック間の重複記事あり



過去の国内の主な地震災害との比較
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0 7 14 21 28 35
発災から経過日数（発災日を1日目として

※トピック間の重複記事なし



「みつける」

▼2011/04/12 06:00～2011/04/12 12:00▼
1.  福島原発事故 補償対象どこまで？ 難しい線引き（産経新聞）

キーワード ： 賠償,出荷,企業,損害 RV=284.1
2.  東電・清水社長、ちぐはぐな福島初訪問 県知事「来ると聞いてない」（スポーツ報知）

勝俣

大量の記事の中から
「今読むべき記事」を自動抽出

キーワード： 勝俣 RV=140.2
3.  原発事故「レベル７」に引き上げ チェルノブイリ並み 保安院（産経新聞）

キーワード： ベクレル RV=136.9
4.  福島第１原発 最悪レベル７ チェルノブイリに並ぶ（毎日新聞）

キーワード： ベクレル RV=136.9
5 事故評価 最悪の「レベル7 に 福島第1原発 保安院（時事通信）5.  事故評価、最悪の「レベル7」に＝福島第1原発―保安院（時事通信）

キーワード： ベクレル RV=136.9

上位10位の
「キ ワ ドの時系列なふるまい」「キーワードの時系列なふるまい」
を可視化
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「しらせる」：今

解析結果の更新通知BCCメール

ウェブサイト（読むべき記事，ふるまい）

（登録者へ）

2011/4/13現在の公開テーマ
東北地方太平洋沖地震
原子力発電所に関する被害・対応原子力発電所に関する被害・対応
岩手県の被害・対応
宮城県の被害・対応
福島県の被害・対応
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福島県の被害 対応



「しらせる」：これまで，これから
これまで（これまでの推移） これから（急上昇キーワード）
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「しらせる」：世界へ
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「あつめる」：Twitter
被災地関連• 被災地関連

– #jishin 地震一般

– #j_j_helpme 救助要請

– #hinan 避難

#anpi 安否確認– #anpi 安否確認

– #311care 医療系被災者支援情報

– #311sppt 本当に支援が必要な現地の方々の生
の声のみ

• 地域別地域別

– #save_miyagi 宮城県の情報

– #save_fukushima 福島県の情報

– #save_ibaraki 茨城県の情報

– #save_iwate 岩手県の情報

– #save_aomori 青森県の情報

– #save_yamagata 山形県の情報

– #save_niigata 新潟の情報

– #save_nagano 長野の情報

• ライフライン

– #ibaraki_gs 茨城県のガソリンスタンド情報

– #life_shop お店情報

– #takidashi 炊き出し情報

停電 公共交通機関

ウェブクローリング方法
ハッシュタグを検索語にして 検索 • 停電・公共交通機関

– #318teiden 停電情報

– #318train 電車の運行状況

– #318bus バスの運行状況

#318car 道路交通状況

ハッシュタグを検索語にして，検索
されたツィートを取得

– #318car 道路交通状況

– #318plane 飛行機の運行状況
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TRによる状況認識の統一支援の全体像

東北地方

あつめる みつける しらせる

全体テーマ

太平洋沖

地震
(Yahoo)

TR解析
読むべき
記事リスト

個別テ

できるだけ
広範囲な
コーパス

原子力発電
所に関する
被害・対応

個別テーマ

キーワードの
ふるまい

・
・
・

×テーマ数

ぉ０
現実

コーパス

Yahoo

被害 対応
(Yahoo)

岩手県の

個別テーマ
EnglishYahoo

Twitter
・・・

岩手県の

被害・対応
(Yahoo)

Headlines

宮城県の

被害・対応

個別テーマ

TR-Map
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収集・アーカイブ
(Yahoo)

・
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・

・
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・×テーマ数



今後の活動・展開
状況認識 統 支援• 状況認識の統一の支援

– 今後の展開に応じたテーマの追加

TR＋位置情報の公開– TR＋位置情報の公開

– Social Mediaの解析・公開

• 社会反応過程の解明

– 東日本大震災コーパスの構築：できるだけ広範囲なコーパ
スの構築

ふるまい分析の追跡・比較分析– ふるまい分析の追跡・比較分析

– アーカイブ記事を用いた詳細な内容分析

• 東日本大震災に関する観測・記録の統合的・戦略的な
収集・アーカイブによる学際研究支援のためのデータ収集 ア カイブによる学際研究支援のためのデ タ
ベースの構築
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TR＋位置情報
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活動体制
京都大学防災研究所

プロジェクト
マネージャー

林春男

京都大学防災研究所

今村文彦

東北大学災害制御研究センター

リーダー 佐藤翔輔

東北大学災害制御研究センター

システム
英訳支援

ウェブ
側面支援

クローリング
基幹解析開発・運用

英訳支援
デザイン

側面支援基幹解析
位置情報付与

TRコンサルテング㈱ 日本英訳者協会 浦田康幸

山田特許事務所

井上和治

清水昭宏

TRコンサルテング㈱ 日本英訳者協会

ステーシー・ジェリック

陳海立

京都大学防災研究所

㈱ジイケイ京都

井上聡，名倉剛志

浦田康幸

孝本浩基，吉田耕治

(財)京都高度技術研究所

山田義人

(有)アールツーメディアソリューション

清水昭宏

西野隆博

山田義人

太田敏一
まちづくり株式会社 コー･プラン
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松浦秀起，永井一弘

京都大学防災研究所
小林郁雄，天川佳美



http://www.trendreader.jp/tr_analysis/2011tohoku_eq_portal.html
※ページの内容は一部異なる場合があります．
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更新通知メールの受信，お問い合わせ：trendreader@drs.dpri.kyoto-ua.c.jp


